
Prosjektgruppemøte   

Dato: 8. juni 2023   
Til stede: Bjørn Kjetil Fredriksen, Leon Bang-Hetlevik og Trygve Kikut 
Referent: Camilla Wiig og Hilde Grefsrud 
Referent: Bjørn Kjetil Fredriksen 

 

 

Dokumentmappe til utsending 
Venter på at referatet fra Inventura er klart før vi sender ut. 

-FTE 

Leon tar ut rapport frå CM og sender til Trygve 

-Intro standardbrev (Trygve) 

Inneholder elementer vi må spørre alle leverandørene om.  

Eneleverandør er viktigst å få svar på ifht forskrift om offentlige anskaffelser.  

Legger inn felter om: 

 -GDPR 

 -Tilgjengelighet 

 -Eneleverandør 

 -Om produktet 

 -Oversikt over tidslinjen 

-Innkjøpspolitikk oversatt av Leon og legges ved 

Zendesk 
Status 
Starter med widget for registrering av sak og chatbot på Bibliotek24.no. 
Trygve ordner tilgang til å sette opp videresending frå kontakt@bibliotek24.no 

Registrering av Mediebank og BibStat-brukere 
Mediebanken:  

Omtrent 10 nye brukere hver dag. 

Atle tar all registrering til Hilde er tilbake 15. Juni. 

BibStat:  

Trygve tar seg av registreringene her 

Eventuelt 
Monday 



Får varslinger på “done”. Trygve sjekker hvordan disse kan oppfattes som ferdige i systemet slik at 

vi slipper varslingene. 

Anbefaler alle å se denne, for enklere oversikt over egne saker i Monday.com 

https://www.youtube.com/watch?v=mtScgvdUBOg 

Vi legger referatene inn på Monday fra nå av.  

10%-regelen 

10% eller nye produkter som rettferdiggjør videre tilbud på mindre populære produkter 

Vi må utarbeide en prosedyre på håndtering av leverandører som kommer under 10 %. 

Kan leverandøren komme med et nytt produkt som bundler inn det mindre populære produktet? 

Kan bibliotekene likevel ved neste tilknytningsperioden kjøpe mer av det mindre populære 

produktet? 

Trygve legger inn dette på neste saksliste 

 

Neste møte: 15. juni 2023   
   
Rekkefølge referenter:   
Bjørn Kjetil Fredriksen   
Leon Bang-Hetlevik   
Camilla Holte Wiig   
Hilde Grefsrud   
  

 

https://www.youtube.com/watch?v=mtScgvdUBOg

